PORSCHE

FINANCE GROUP

Obavjestenje o zastiti licnih podataka za klijente, dobavljace i poslovne partnere

. Obavjestenje o identitetu i kontakt podacima kontrolora obrade podataka

Ovo obavjestenje o zastiti licnih podataka odnosi se na prikupljanje i obradu Vasih licnih podataka od strane drustava kao
kontrolor podataka:
PORSCHE LEASING d.o.0., sa sjediS$tem na adresi: Bulevar MeSe Selimovic¢a br. 16, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina

PORSCHE PARTNER d.0.0., sa sjedisStem na adresi: Bulevar MeSe Selimovica br. 16, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina

Gore navedena drustva samostalni su kontrolori podataka, a u pojedinim slu¢ajevima kada zajednicki utvrduju svrhu i sredstva
obrade, nastupaju kao zajednicki kontrolori podataka, kako je dalje opisano u ovom obavjestenju. U takvom slu¢aju drustva su

zajednicki odgovorna za obradu i zastitu Vasih licnih podataka, a svoja prava mozete ostvarivati kod svakog od kontrolora

podataka.

Kontakt sluzbenika za zastitu licnih podataka: zastitalicnihpodataka@porscheleasing.ba, Tel: ++387(0) 33 257 147.

° Kategorije liénih podataka koje obradujemo u svom poslovanju.

Kategorije licnih podataka

Primjeri opisa kategorije

-Identifikacioni podaci

ime, prezime, ime oca, datum i mjesto rodenja, drzavljanstvo, JMBG, spol, naziv i broj
identifikacionog dokumenta (li¢na karta, paso$) te podaci sadrzani na tim dokumentima,
itd.

-Kontakt podaci

adresa prebivali§ta/poStanska adresa, e-mail adresa, broj fiksnog telefona, broj

mobilnog telefona, broj sluzbenog telefona itd.

-Podaci o poslovnoj

aktivnosti

podaci o poslodavcu, podaci o plati i dodatnim primanjima te imovinskom stanju,

uzdrzavanim osobama, podaci o kreditnim zaduzenjima i ostalim obavezama

-Podaci o ugovoru

podaci o usluzi ili proizvodu, finansijske usluge, datum ugovora i sl.

-Podaci o pouzdanosti

plaéanja i finansijski podaci

moral pla¢anja, podaci o zaduzenjima, scoring, finansijske okolnosti, stecaj ili

insolventnost, blokada racuna, porijeklo novca i sl.

-Podaci o profesionalnom ugledu

podaci o nivou obrazovanja, profesiji, zanimanju,zaposlenju, staz zaposlenja, prirodi
sopstvene djelatnosti, radne dozvole, javna ili politi¢ki eksponirano lice ili najblizeg ¢lana
porodice i sl.

-Podaci o porodi¢nom statusu

bra¢no stanje, podaci o uzdrzavanim ¢lanovima porodice, stambeno stanje isl.

-Podaci o kreditnoj sposobnosti

Platni razred, obrac¢un primanja/plate, platne liste, nagrade, stimulacije, isplate po osnovi

platnog naloga, podaci o dohotku i sl.

-Bankarski podaci

broj racuna (IBAN), detalji o transakcijama i/ili istorija (izvod iz banke), broj
kreditne/debitne kartice

-Podaci o vozilu

broj dozvole, registarske oznake, serija Sasije, broj motora, lokacija, itd.

-Podaci o radnom iskustvu

CV, radno iskustvo, radno vrijeme (odredeno, neodredeno), reference

-Kaznjive presude i prekrsaji

podaci o kaznenim presudama, prekr$ajima ili sigurnosnim mjerama (oduzimanje

vozacke dozvole, oduzimanje registarskih tablica, zabrana upravljanja vozilom i sl.)

-Dokaz o identitetu

Kopija sluzbenog identifikacionog dokumenta

Obrada navedenih licnih podataka nuzna je za zaklju€enje ugovora o naSim uslugama ili ispunjenje nasih obaveza iz
zaklju¢enog ugovora. Ako nam ne dostavite navedene podatke, necemo biti u mogucnosti ispuniti svoje ugovorne obaveze
prema Vama niti é¢emo moc¢i s Vama zakljuciti ugovor.

Vasa je obaveza dati navedene dokumente i podatke u skladu sa Zakonom o spre¢avanju pranja novca i finansiranja terorizma
(dalje: ZSPNFT), a u slucaju nedostavljanje ili nemogucnosti pribavljanja licnih podataka/dokumenata, ne smijemo s Vama
uspostaviti poslovni odnos odnosno duzni smo prekinuti postoje¢i poslovni odnos.
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U odredenim situacijama, s obzirom na ispunjenje obima obrade koji proizilaze iz zahtjeva klijenta, li¢ni podaci koje obradujemo,
pored njegovih/njenih licnih podataka, mogu se odnositi i na sljedeée kategorije subjekata podataka: narucioci klijenta i/ili
zakonski zastupnici, kontakt osobe klijenta, klijentovi punomocnici ili korisnici, suduznici, garanti, stvarni vlasnici ili ¢lanovi
porodice, korisnici polise osiguranja klijenta, korisnici platnih operacija klijenta. Njihovi li¢ni podaci preuzimaju se iz
dokumentacije za pocetak i/ili izvrSenje ugovornog odnosa sa klijentom, a Porsche Leasing d.o.o. /Porsche Partner d.o.0. nema
prakticnu mogucnost da obezbijedi direktno obavjestavanje takvih osoba o obradi njihovih li¢nih podataka. U tom slucaju, klijent
je duzan da doti¢ne nosioce podataka obavijesti o obradi i obimu, odnosno svrsi obrade njihovih licnih podataka, u vezi sa

njim/njom.

Molimo Vas da nam u dostavljenim dokumentima na raspolaganje ne stavljate kategorije podataka posebne prirode, kao $to
su, na primjer, podaci o rasnom ili etnickom porijeklu, politicka misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja ili pripadnost sindikatu,
kao i obrada genetskih podataka, biometrijskih podataka u svrhu jedinstvene identifikacije lica, podataka o zdravlju ili podataka

o spolnom Zivotu ili seksualnoj orijentaciji lica itd. je zabranjena.
3. Svrhe i pravne osnove obrade liénih podataka

3.1. Ispunjavanje zakonskih obaveza

U skladu sa Zakonom o leasingu PORSCHE LEASING d.o.o. pruza usluge operativnog i finansijskog leasinga

U skladu sa Zakonom o posredovanju u privatnom osiguranju PORSCHE PARTNER d.o.o0. obavlja poslove zastupanja u
osiguranju.

Pruzanje nasih usluga regulisano je gore navedenim, ali i drugim pozitivnim propisima Bosne i Hercegovine u skladu sa kojima
smo, prije sklapanja, za vrijeme trajanja i nakon prestanka poslovnog odnosa, obavezni obradivati Vase podatke kada nam ih
pruzate, u svojstvu primaoca leasinga, suduznika, kupca, ugovaratelja osiguranja ili osiguranika, vlasnika te osobe ovlastene
za zastupanje. Obrada takvih li€nih podataka zakonska je obaveza Porsche Leasing d.o.o. i Porsche Partner d.o.o. i istu mogu
odbiti stupiti u ugovorni odnos ili pruziti ugovorenu uslugu, odnosno raskinuti postojeci poslovni odnos u slu€aju da nosilac
podataka ne dostavi zakonom propisane podatke.

U skladu sa zakonskim obavezama Vase licne podatke obradujemo u sljedece svrhe:

e  Provjerakreditne sposobnosti
Drustvo:
PORSCHE LEASING d.o.0.
Kada podnosite zahtjev za odobrenje leasinga u svojstvu korisnika leasinga ili suduznika, duzni smo procijeniti Vasu kreditnu
sposobnost odnosno sposobnost preuzimanja preuzete obaveze u ugovorenom roku, u skladu sa primjenjivim propisima.
Kreditna sposobnost se utvrduje kroz sistem bodovanja (,scoring®), a uklju€uje sljedec¢e podatke: identifikacione podatke koji se
odnose na profesionalne i licne okolnosti, na pouzdanost pla¢anja te finansijske podatke, podatke o radnom iskustvu,
primanjima, te podatke o Vasem poslodavcu i predmetu finansiranja. Osim podataka koje ste nam licno dostavili obradit ¢emo
u Centralnom registru kredita Centralne banke Bosne i Hercegovine (CRK) radi zakonske obaveze utvrdivanja kreditne
sposobnosti, i druge relevantne javno dostupne poslovne podatke. S istim obimom, Vasi li¢ni podaci registrovani u sistemu
CRK-a, se objelodanjuju i ostalim Drustvima koji imaju zakonsku obavezu utvrdivanje kreditne sposobnosti klijenta. Sistem
bodovanja je sistem automatske obrade li¢nih podataka te rezultira izradom profila $to moZe za posljedicu imati odbijanje Vaseg
zahtjeva u slucaju negativne procjene. Navedeni sistem iskljuCivo je pomo¢no sredstvo u procjeni kreditne sposobnosti, a
konaénu odluku o finansiranju donosi ovlastena osoba Drustva, te i u slu¢aju pozitivne procjene, zadrzavamo pravo odbiti Va$
zahtjev ukoliko su utvrdeni drugi rizici.

. Upravljanje rizicima
Drustvo:
PORSCHE LEASING d.o.0.
Tokom postoje¢eg poslovnog odnosa obavezni smo odgovorno upravljati rizicima te u tu svrhu analiziramo sljedece Vase
podatke: moral, odnosno historiju (ne)plac¢anja, podatke o zaduzenjima, finansijske okolnosti, blokadu raéuna. Na osnovu istih

analiza Uprava drustva donosi odluke o mjerama za prevazilazenje rizika kao i politiku naplate potrazivanja: smanjenje ili
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ukidanje limita za buduéa finansiranja, raskidi postojec¢ih ugovora te oduzimanje predmeta finansranja, refinansiranja postojecih

ugovora odredivanjem izmijenjenih ugovornih uslov odnosno zahtijevanje dodatnih osiguranja po postoje¢im ugovorima.

. Dubinska analiza i utvrdivanje politicki eksponirano lice
Drustvo:
PORSCHE LEASING d.o.0.
Prema ZSPNFT, u svrhu spre€avanja pranja novca i finansiranja terorizma te provodenja dubinske analize duzni smo pribavljati
i pohranjivati odredenu dokumentaciju (ukljucujuci i kopije licnog dokumenta, kopije izvoda odgovarajuceg registra i dr.) i line
podatke o Vama, stvarnom vlasniku, osobi ovlastenoj za zastupanje u trenutku uspostavljanja poslovnog odnosa i tokom trajanja
poslovnog odnosa. Nadalje, imamo implementirane automatizovane i cjelovite procedure za procjenu rizika klijenata u skladu
sa zahtjevima ZSPNFT koje obrade su nuzne za zaklju€enje i izvrSenje ugovora. Ukoliko se na osnovu obrade procjeni visoki
rizik od pranja novca ili finansiranja terorizma, duzni smo stalno pratiti Vase poslovanje te utvrditi izvor imovine/nov€anih
sredstava. Zavisno od procjene, poslovni odnos sa klijentom mozemo ili nastaviti ili prekinuti na osnovu odluke Uprave drustva.
U skladu s tim, moramo utvrditi i provjeriti Vas identitet, svrhu (namjenu) i prirodu poslovnog odnosa, pribaviti i provjeriti
informacije o porijeklu sredstava te nadzirati poslovni odnos i izvr§ene transakcije u vezi s poslovnim odnosom. Duzni smo od
Vas zahtijevati identifikacione podatke, dokaz o identitetu, kao i kopiju gore navedenih dokumenata koji su neophodni za
ispunjenje obaveza dubinske analize te ¢emo iste arhivirati u zakonom predvidenom roku. Nadalje, duzni smo arhivirati i potvrde
o transakcijama i evidencijama koje su potrebne za pracenje i identifikaciju transakcija, kao i korespondenciju s Vama. Duzni
smo utvrditi i jeste li Vi ili Va$ bliski saradnik/€lan porodice politicki eksponirano lice.
Isti€emo kako u ovu svrhu koristimo uslugu Porsche Bank AG iz Austrije kao izvrSioca usluge za ispunjenje ove
zakonske obaveze. Podatke o statusu politicki eksponirano lice takoder preuzimamo iz komercijalno dostupnog izvora Thomson

Reuters WorldCheck (https://www.thomsonreuters.com/en/privacy-statement.html).

Podatke prikupljene u navedene svrhe duzni smo dostavljati ovladtenim javnim tijelima.

. Revizija, izvjeStavanje i vodenje knjigovodstvenih evidencija
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.o.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
Vase licne podatke obradujemo i u svrhu revizije, interne revizije te urednog vodenja knjigovodstvenih evidencija.
Vase licne podatke duzni smo obradivati u svrhe propisanih izvjeStavanja nadleznih javnih tijela (Agencije za bankarstvo FBiH,
Agencije za bankarstvo RS, Agencije za nadzor osiguranja FBiH, Ministarstvo finansija, Uprava za indirektno/neizravno

oporezivanje, Poreskoj upravi FBiH i RS, i dr.)

e Dostavljanje podataka na zahtjev nadleznih javnih tijela
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.o.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
Vase licne podatke obradujemo i otkrivamo ili na zahtjev ili u okviru istraga nadleznih tijela (Agencije za bankarstvo FBiH,
Agencije za bankarstvo RS, Agencije za nadzor osiguranja FBiH, Ministarstvo finansija, Pravosudnim organima, odnosno
sudovima, tuziladtvu, kao i Ministarstvima unutrasnjih poslova, SIPA FOO, JP zaduzZenim za Parking u BiH u slu€aju nepla¢anja

troSkova parkinga i drugim nadleznim imaocima javnih ovlastenja).

3.2. lzvrSenje ugovora

Osim izvrSavanja nasSih zakonskih obaveza, VaSe podatke obradujemo kako bismo ispunili prava i obaveze koje proizlaze iz
poslovnog odnosa. - Za PORSCHE LEASING d.o.0.: iz ugovora o finansijskom leasingu ili ugovora o operativhom leasingu,

za PORSCHE PARTNER d.o.0., zastupanja u osiguranju. Davanje li¢nih podataka u navedenu svrhu je obavezno. Ako nosilac
podataka odbije dati neki od podataka koji su nuzni u svrhu sklapanja i izvrSenja ugovora u kojem je nosilac podataka klijent,
uklju€ujuci i licne podatke koji se prikupljaju za potrebe upravljanja rizicima na nacin i u obimu propisanom relevantnim zakonima
i podzakonskim aktima, moguce je da Porsche Leasing d.0.0./ Porsche Partner d.o.0. ne¢e moci pruziti odredene usluge te

stoga moze odbiti zasnovati ugovorni odnos.
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U skladu sa ugovorenim pravima i obavezama obradujemo Vase licne podatke u sljedece svrhe:

° Poduzimanje predugovornih radnji
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.o.

Prije stupanja u ugovorni odnos obradujemo Vas$e li¢ne podatke u okviru predugovornih radnji po Vasem zahtjevu koji se odnosi
na naSe usluge. U ove svrhe obradujemo identifikacione i kontakt podatke te podatke o vozilu, odnosno predmetu osiguranja.

Risk provjera - odobrenjem limita za finansiranje od strane Grupe.

. Utvrdivanje potreba u svrhu zaklju¢enja ugovora o osiguranju
Drustvo:
PORSCHE PARTNER d.o.0.
Prije sklapanja ugovora, odnosno police osiguranja duzni smo, u skladu sa propisima o distribuciji osiguranja poduzeti odredene
predugovorne radnje koje ukljuéuju i obradu liénih podataka s ciljem utvrdivanja Vasih potreba te provjere primjerenosti ili
prikladnosti proizvoda osiguranja Vasim posebnim okolnostima. U te svrhe obradujemo identifikacione i kontakt podatke i
podatke o vozilu, odnosno predmetu osiguranja.
Drustvo PORSCHE PARTNER d.o.0. proslijedit ¢e nuzne licne podatke drugim osiguravaju¢im drustvima koja uc¢estvuju u svrhu

obracuna premije i sklapanja ugovora o osiguranju.

. Pruzanje ugovorene usluge
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.0.

U svrhe izvrSenja ugovora vezanih uz naSe usluge ili proizvode (leasing, osiguranje, odrzavanje vozila, upravljanje voznim
parkom) Vasi li¢ni podaci se obraduju za vrijeme trajanja i nakon zavrSetka ugovornog odnosa. Ove obrade obuhvataju, ali se
ne ograni¢avaju na: pruzanje obavijesti i informacija vezanih uz ugovor, slanje obavijesti i racuna, izvr§enja naloga platnih
transakcija, obracun naknada vezanih uz nase usluge, kao i u svrhu izmjene ugovora. Vase podatke ¢éemo obradivati i u slu¢aju
obrade zahtjeva za naknadom Stete iz osiguranja i rjieSavanja eventualnog odstetnog zahtjeva. Isto tako Porsche leasing d.o.o.
proslijedit ¢e Vase nuzne licne podatke drustvima za registraciju predmeta leasinga u cilju registracije/produzenja registracije
predmeta leasinga. Za vrijeme trajanja poslovnog odnosa, a u svrhu pruzanja korisni¢ke podr§ke obradujemo Vase podatke
kroz informativni portal kako bi Vam dostavili sve primjerene i nuzne informacije vezane uz Va$ ugovor odnosno informacije
vezane za poduzimanje potrebnih radnji u vezi s Vasim ugovorom. Za potrebe pruzanja korisnicke podrske ¢emo koristiti i

uslugu ugovornog partnera.

. Ispunjavanje prava i obaveza iz ugovora

Drustva:

PORSCHE LEASING d.o.0.

PORSCHE PARTNER d.o.0.

VasSe podatke obradivat ¢emo u svrhu ispunjenja prava i obaveza iz ugovora s ciliem naplate dospjelih nenaplacenih
potrazivanja. U navedene svrhe ovlasteni smo zahtijevati od Vas dostavu sredstava obezbjedenja placanja, podsjetiti Vas na
dospjela neplacena potrazivanja, pokrenuti izvrSne postupke i time u€initi dostupnima Vase li¢ne podatke sljede¢im primaocima:
Vasem poslodavcu, Zavodu za PIO/MIO, notarima, suduznicima, nadleznim tijelima, Centralnoj banci BiH - Centralnom registru
kredita. U svrhu osiguranja i naplate nasih dospjelih potrazivanja, prikupljat éemo i obradivati sljedece licne podatke: podatke u
vezi pouzdanosti pla¢anja i finansijske podatke, podatke o primanjima, drugih internetskih portala za pravne i poslovne
informacije, nadalje i podatke u vezi blokade transakcijskog racuna Vaseg poslodavca ili Vaseg racuna putem javno dostupnog

izvora: Centralni registar kredita - web te drugih portala za poslovne informacije.
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Ukoliko ne naplatimo dospjela potrazivanja na osnovu navedenih postupaka, imamo opravdan i razuman interes u zastiti

vrijednosti svoje imovine te ¢emo u tu svrhu aktivirati uslugu drustva za naplatu potrazivanja.
3.3. Ostvarenje nasih legitimnih interesa

Obrada Vasih podataka na osnovu legitimnih interesa podlijeze posebnim pravilima koja Vam omogucéavaju da u svakom
trenutku, na osnovu Vase posebne situacije, podnesete prigovor na takvu obradu. U tom sluc¢aju viSe ne¢emo obradivati
Vase podatke na osnovu legitimnoga interesa osim ako ne dokazemo da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji

nadilaze Vase interese, prava i slobode.

e  Osiguranje nase imovine i osiguranje od odgovornosti za koriStenje predmeta leasinga
Drustvo:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
Vas$e licne podatke ¢emo dostaviti zahtijevanom ili odabranom osiguravaju¢em drustvu, posredstvom PORSCHE PARTNER
d.o.o. u svrhu osiguranja predmeta leasinga kako bi zastitili naSu imovinu i umanijili ili otklonili potencijalnu Stetu za nasu

imovinu.

e  Odlucivanje o reprogramu
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.o.

Va$e podatke obradivat ¢emo za potrebe postizanja dogovora u slu¢aju da je doslo do potedkoca u pla¢anju. U skladu sa

Va$oj specifi¢noj situaciji predlazemo odgovaraju¢e mjere za olak§avanje otplate leasinga primjerene Vama, a koje mogu biti u
obliku refinansiranja ugovora ili izmjene ugovorenih uslova. U navedene svrhe obradujemo Va$e identifikacione i kontakt
podatke, podatke o ugovoru, podatke koji se odnose na profesionalne i li€ne okolnosti, podatke o primanjima i radnom iskustvu,
pouzdanost pla¢anja i finansijske podatke, podatke o vozilu te knjigovodstvene podatke u skladu sa propisima. Na osnovu

legitimnog interesa nece se obradivati posebne kategorije licnih podataka.

e  Odbrana pravnih zahtjeva
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
Vase li¢ne podatke obradujemo u vezi prava na postavljanje, ostvarenje ili odbranu pravnih zahtjeva, ukljuéujuci regresna prava.

U navedene svrhe Vasi podaci ¢e biti proslijedeni advokatskim drustvima te nadleznim drzavnim tijelima.

. Upravljanje rizicima i izvjeStavanje
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
Vase licne podatke ¢emo koristiti u svrhu izvjeStavanja unutar Drustava kao i u svrhu pracenja, utvrdivanja i identifikacije
poslovnih rizika kojima smo izloZeni obzirom na prirodu djelatnosti, Sto ukljucuje i speavanje krivicnih ili imovinskih prevara u
nasem poslovanju.
Drustva ¢e medusobno razmijeniti Vase licne podatke, kako bi iste pravovremeno azurirali ili postupili po VaSem zahtjevu s
ciliem izvrSenja oCekivane usluge, kao i u interno-administrativne potrebe s ciliem optimizacije poslovanja.
Drustva su dio koncerna Volkswagen AG i Porsche Holding GmbH, te zajedno s ostalim drustvima koncerna ¢ine grupu
Drustava koncerna sa kojima razmjenjujemo Vase licne podatke su: Porsche Bank AG Salzburg, Porsche Leasing d.o.o.

Beograd, Porsche Mobility d.o.0. Beograd , Porsche Partner d.o.o. Beograd, Porsche SCG d.o.o. Beograd, Porsche BH d.o.o0.

Sarajevo. Na osnovu legitimnih interesa, za potrebe izvjeStavanja, procjene rizi¢nosti, kreditne sposobnosti, kontrole izlozenosti
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te zbog upravljanja drugim rizicima koncerna kao cjeline, Vase ¢éemo podatke proslijediti navedenim drustvima koncerna.

e  Upravljanje informacijskom sigurnosti

Drustva:

PORSCHE LEASING d.o.0.

PORSCHE PARTNER d.o.0.

Drustva imaju legitimni interes razvijati i unapredivati informaticku infrastrukturu te programska rjeSenja u svrhe sigurnog
poslovanja, zastite sigurnosti mreze i informacija te spe€avanja prijetnji imovini druStava u digitalnom okruzenju. U ovom
postupku, ukoliko je to nuzno, moZzemo obradivati Vase licne podatke za potrebe odrzavanja IT sistema, upravljanje Core
sistemima Dasof i Imis (DASOF trgovinsko in storitveno podjetje d.o.o. Ljubljana, MARGIS inzeniring d.o.o. Ljubljana, Informatik

GmbH , Porsche Informati Porsche SCG d.o.o. Beograd, Porsche BH d.o.o0. Sarajevo i Porsche Mobility d.o.o. Beograd).

. Istrazivanje zadovoljstva ispitanika
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
S ciliem kontinuiranog pobolj$anja kvalitete nasih usluga i proizvoda odnosno medusobne poslovne saradnje obradivati ¢emo
Vase licne podatke u svrhu anketiranja i provodenja drugih povezanih aktivnosti.

U svakom trenutku moZete se usprotiviti obradi Vasih podataka u navedene svrhe, te ih u te svrhe vise ne¢emo obradivati.

e  Kontaktiranje u svrhe obnove ugovora
Drustva:
PORSCHE LEASING d.o.0.
PORSCHE PARTNER d.o.0.
U svrhu obnavljanja ugovora, informisati éemo Vas o isteku ugovora i moguénostima obnavljanja i zaklju¢enja novog ugovora.
U svakom trenutku moZete se protiviti obradi Vasih podataka u navedenu svrhu, te ih nadalje u istu svrhu vise ne¢emo

obradivati.

Drustvo moze obradivatili¢ne podatke i u drugim slu¢ajevima ako je neophodna zastita zakonitih prava i interesa koje ostvaruje
Porsche Leasing d.o.o., Porsche Partner d.o.o. ili tre¢a strana, i ako ova obrada li¢nih podataka nije u suprotnosti s pravom

nosioca podatka da zastiti viastiti privatni i licni Zivot.

3.4. Saglasnost korisnika

Za svrhe koje nije moguce obuhvatiti zakonskom osnovom, nasim legitimnim (opravdanim) interesom ili ispunjenjem ugovorne
obaveze, kao pravnim osnovom na kojem se zasniva obrada podataka, zatraziti éemo Vasu pisanu saglasnost sa specifikacijom
tacne svrhe obrade podataka, kategorijom podataka, obradivagima istih podataka, ako je primjenjivo te pravom na povlacenje
saglasnosti. Ako povucete danu saglasnost, Vase podatke ne¢emo viSe upotrebljavati u navedenu svrhu. Povlagenje datih

saglasnosti mozete izvrs$iti na nacin opisan pod tackom 7. Prava nosioca podataka.

4. Drugi izvori liénih podataka
Ukoliko ste podnijeli zahtjev za finansiranjem vozila kod dobavlja¢a vozila tada ¢emo koristiti Vase identifikacijske podatke

i podatke o vozilu iz izvora ovlastenih dobavljaca vozila €iji popis se nalazi na listi obradivaca.

Ako ste nas$ poslovni partner s ¢ijim poslodavcem se nalazimo u poslovnom odnosu, tada ¢emo Va$e identifikacione i
kontakt podatke prikupiti od VaSeg poslodavca i koristiti u administrativne IT svrhe za omoguéavanje pristupa i unosenja

podataka u sistem za obradu podataka.

5. Obradivagéi i primaoci podataka
Ugovornim obradivacima stavit ¢e se na raspolaganje samo oni nuzni li¢ni podaci koji su potrebni za izvrSenju njihovih usluga
u nase ime, Sto ukljuCuje sljedece kategorije primaoca:

« drustva za pruzanje i podrsku kod IT usluga,
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« drustvo za analizu kvalitete scoring sistema i portfolija (uskladenost sa grupnim pravilima - obaveze izvjeStavanja, interne

revizije i/ili odobravanja odredenih sredstava za finansiranje, osiguranje predmeta leasinga),

« drustva za arhiviranje,

« drustva koje izvrSavaju uslugu registracije vozila,

« sudske vjestake, drustva za naplatu potrazivanja,

« drustva za pruzanje korisni¢ke podrske, stru¢ne savjetnike (ukljucujuéi advokatska, revizorska drustva, raCunovode,
porezne savjetnike, pomo¢ na cesti, izrada fleet kartica i dr.),

« knjigovodstvene servise,

* banke,

« drustva za marketinSke svrhe,

» drustva za iznajmljivanje kadrova i HR usluge,

« drustva za osiguranja.

U svom poslovaniju koristimo i usluge dobavljaca vozilima odnosno usluge servisnih radionica u svrhu zaklju¢enja, izvrSenja

i kona¢nog obracuna ugovora vezanih uz nase proizvode.

Lista obradivaca se periodi¢no azurira, kad god dode do izmjena i dopuna u njegovom sastavu.
Lista obradivaca Porsche leasing d.o.o.

Evidencija obradivaca PL

Lista obradivaca Porsche Partner d.o.o.

Evidencija obradivaca PP

6. Vremensko razdoblje éuvanja podataka

Da bismo ispunili zakonske obaveze dokumentovanja i Cuvanja u skladu sa Zakonom o spre¢avanju pranja novca i finansiranja
terorizma, ¢uvati ¢emo podatke u periodu od 10 (deset) godina od prekida ugovornih odnosa sa Vama;

- Li€ni podaci zaposlenih, ¢uvaju se trajno;

- Li¢ni podaci nasih klijenata koji se nalaze u svim prate¢im dokumentima koji prate registracije i finansijsko racunovodstvo
Cuvaju se u arhivi Porsche Leasinga, odnosno kod Drustva Cloud IT d.o.o0. Sarajevo, 10 godina od datuma zavrSetka finansijske
godine u kojoj je izradena prate¢a dokumentacija u skladu sa internim pravilima €uvanja racunovodstvenih isprava. Drustva
Cloud IT d.o.o. Sarajevo je zaduzen na osnovu Ugovora o poslovnoj saradnji vrsiti usluge sredivanja, upravljanja i Cuvanja
pasivne registraturne grade i aktivne dokumentacije, a koji djeluje kao na$ obradivac;

- u sluCaju polisa osiguranja i dosjea Stete, Cuvati ¢emo VaSe podatke zajedno sa tehni¢kim dokazima i povezanim
racunovodstvenim dokazima 10 godina od dana isteka polise, odnosno zavrSetka dosjea Stete, u skladu sa zakonskom
obavezom arhiviranja osiguravaca;

Podatke koje obradujemo na osnovu Va$e saglasnosti viS§e ne¢emo obradivati nakon $to povucete saglasnost, a takvi podaci
¢e biti brisani ako ne postoji druga pravna osnova za obradu.

Li€ne podatke koje obradujemo na osnovu legitimnog interesa obradivati c¢emo isklju€ivo u razdoblju koje je nuzno za
postizanje svrhe obrade.

7. Vasa prava u obradi licnih podataka

Vezano uz obradu Vasih li¢nih podataka, imate pravo ostvariti sliede¢a prava:
e  Pravo na pristup licnim podacima

Imate pravo zatraziti te dobiti informacije o li¢nim podacima koji se na Vas odnose, a koje drustvo obraduje, pod uslovom da je
Vas identitet nesporno utvrden. Nosilac podataka ima pravo da dobije potvrdu od Drustva o tome obraduju li se njegovi licni
podaci i, ako se obraduju, pristup licnim podacima i sljede¢im informacijama: svrsi obrade, kategoriji licnog podatka koji se
obraduju, primaocu ili kategorijama primalaca kojima je li¢ni podatak otkriven ili ¢e biti otkriven, a posebno primaocu u drugoj
drzavi ili medunarodnoj organizaciji, predvidenom roku u kojem se li€ni podaci Cuvaju, ili ako to nije moguce, kriterijima
kori$tenim za odredivanje tog roka, pravo da se od Drustva zatrazi ispravka ili brisanje li€nog podatka ili ograni¢avanje obrade
licnog podatka koji se odnosi na nosioca podataka ili pravo na prigovor na takvu obradu, pravo na podnosenje prigovora Agenciji

za zastitu licnih podataka u BiH ili tuzbe nadleznom sudu, ako se li¢ni podatak ne prikuplja od nosioca podataka, svakoj
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dostupnoj informaciji o njegovom izvoru, postojanju automatiziranog donosenja odluka, ukljucujuci i profiliranje te, najmanje u
tim slu€ajevima, razumne informacije o kriteriju koji se koristi, kao i znacaju i predvidenim posljedicama takve obrade za nosioca
podataka. Ako se li¢ni podatak prenosi u drugu drzavu ili medunarodnu organizaciju, nosilac podataka ima pravo da bude
informisan o odgovaraju¢im mjerama zastite. Drustvo osigurava kopiju licnog podatka koji se obraduje. Za sve dodatne kopije

koje zatrazi nosilac podataka, Drustvo moze naplatiti opravdanu naknadu na osnovu administrativnih troSkova.

e  Pravo naispravak liénih podataka

Ukoliko su pohranjeni li¢ni podaci netaéni ili nepotpuni, imate pravo zatraziti ispravak ili nadopunu li¢nih podataka.

. Pravo na brisanje liénih podataka
Ukoliko ne postoji pravna osnova na daljnju obradu i cuvanje licnih podataka, imate pravo zahtijevati da Vasi licni podaci

budu obrisani.

e  Pravo na ogranic¢enje obrade
Imate pravo zatraziti privremeno blokiranje obrade licnih podataka, ako osporavate njihovu ta¢nost , ako je obrada nezakonita,
a Vi se protivite brisanju licnog podatka i umjesto toga trazite ogranicenje njegove obrade, ako kontroloru podataka vise nije
potreban li¢ni podatak za potrebe obrade, ali ga Vi zahtijevate radi postavljanja, ostvarivanja ili odbrane pravnih zahtjeva, ako
ste ulozili prigovor i o€ekujete potvrdu da Vasi razlozi prevladavaju nad legitimnim razlozima kontrolora podataka.
Ako je obrada ograni€ena taj licni podatak smije se obradivati samo uz saglasnost nosioca podataka, izuzev ¢uvanja, ili za
postavljanje, ostvarivanje ili odbranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava drugog fizi¢kog ili pravnog lica ili zbog vaznog javnog

interesa.

° Obaveza obavjestavanja u vezi sa ispravkom ili brisanjem podataka, kao i ograni¢enjem obrade
Kontrolor podataka je duzan da obavijesti sve primaoce kojima su liéni podaci otkriveni o svakoj ispravci ili brisanju li¢énog
podatka ili ograni¢enju njihove obrade u skladu sa zakonom, osim ako je to nemoguce ili zahtjeva neproporcionalan utro$ak

vremena i sredstava.

e  Pravo naprenosivost podataka
Ukoliko je tehni¢ki izvodivo, imate pravo zatraziti prijenos onih podataka koje ste pruzili kontroloru podataka na osnovu

saglasnosti ili na osnovu ugovora, pod uslovom da se obrada tih podataka obavlja automatiziranim putem.

. Pravo na prigovor
Ako smatrate da je to opravdano u odnosu na posebnu situaciju u kojoj se nalazite imate pravo da u svakom trenutku podnesete
kontroloru podataka prigovor na obradu svojih liénih podataka. Kontrolor podataka je duzan da prekine sa obradom li¢nih
podataka, osim ako je predocio da postoje zakonski razlozi za obradu koji pretezu nad Vasim interesima, pravima ili slobodama
ili su u vezi sa podno$enjem, ostvarivanjem ili odbranom pravnog zahtjeva. Imate pravo da u svakom trenutku podnese prigovor
na obradu svojih liénih podataka koji se obraduju za potrebe direktnog marketinga, ukljuujuci i profilisanje, u mjeri u kojoj je
ono povezano sa direktnim marketingom. Ako lice na koje se podaci odnose podnese prigovor na obradu za potrebe direktnog

marketinga, li¢ni podaci ne mogu se dalje obradivati u takve svrhe.

e  Pravo na prigovor na automatizirano pojedinacno donosenje odluka
Lice na koje se podaci odnose ima pravo da se na njega ne primjenjuje odluka donesena isklju€ivo na osnovu automatizovane
obrade, uklju€ujuéi i profilisanje, ako se tom odlukom proizvode pravne posljedice po to lice ili ta odluka zna¢ajno uti¢e na njegov
polozaj. Ovo pravo se ne primjenjuje ako je odluka neophodna za zaklju€enije ili izvrSenje ugovora izmedu lica na koje se podaci

odnose i Porsche leasing d.o.o. ili Porsche Partner d.o.o.

° Pravo povlaéenja date saglasnosti
Imate pravo, u bilo koje vrijeme, povuéi datu saglasnost. U tom slu€aju, li¢ni podaci u tu svrhu moraju biti brisani, ukoliko ne

postoji druga pravna osnova za obradom istih podataka.
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Za ostvarivanje navedenih prava mozete podnijeti pismenu prijavu Zahtjev za ostvarivanje prava

Sva gore navedena prava mozete ostvariti direktno pisanim putem na e-mail adresu:

zastitalicnihpodataka@porscheleasing.ba, liéno ili poStom na adresu sjedista drustva: Bulevar Mese Selimovica br. 16, 71000
Sarajevo.

U svakom trenutku mozete podnijeti i prigovor nadzornom tijelu — Agencija za zastitu licnih podataka, na adresu: Dubrovacka
br. 6, 71000 Sarajevo Sarajevo ili putem e-maila: azlpinfo@az!p.ba

8. Promjene u Obavjestenju o zastiti licnih podataka

Ovo obavjestenje o zastiti licnih podataka posljednji put je azurirano dana 15.07.2025.
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